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Adimen Artifizialeko metodoak Gizarte Ikerkuntzarako: Analisi
Demografikoa, Jarreren Detekzioa eta Joera Politikoen Identifikazioa

Joseba Fernandez de Landa
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Laburpena

Tesi laburpen honek ikerketa sozialaren eta Adimen Artifizialaren (AA) arteko elkarrekintza aztertzen du, AA
teknologiak nola baliatu daitezkeen ikertuz gizarte zientzietako ikerkuntza metodologia berritzaileak proposatze-
ko. Ikerketak AAren gaitasunetan sakontzen du, bereziki ikasketa automatikoa eta hizkuntzaren prozesamendua
baliatuta datu multzo handien azterketa, patroien identifikazioa eta ezaugarriak aurreikuspenak lantzeko, metodo
tradizionalen bidez burutzea bereziki zaila izango litzatekeena. Horretarako, sare sozialetako testu eta interakzio
datuak baliatuta erabiltzaileak automatikoki ezaugarritzeko metodologiak garatu dira. Metodologiek datuen
erauzketa eta erabiltzaileen errepresentazioa bilatuko dute, orokortu daitezkeen eta zehatzagoak diren iragarpenak
egiteko asmoarekin. Metodo hauen erabilgarritasuna frogatzeko, kasu-azterketak egin dira aplikazio praktikoak
burutuz, ezaugarri demografikoen identifikazio, jarreren detekzio eta joera politikoaren inferentzia atazetan.

Hitz gakoak: Adimen Artifiziala, Sare Sozialak, Ikasketa Automatikoa, Hizkuntzaren Prozesamendua

Abstract

This thesis summary explores the intersection of social research and artificial intelligence (Al), investigating how
Al technology can be leveraged to enhance the methodology and outcomes of social science studies. The research
explores the capabilities of Al, particularly Machine Learning and Natural Language Processing (NLP), to
analyze large datasets, identify patterns and infer features that would be challenging to obtain through traditional
methods. To achieve this goal, we develop methodologies to automatically characterize social media users
leveraging their text content and user interactions thereby enabling more accurate and generalizable predictions.
The developed methodologies are then applied to three main applications including demographic characteristic
identification, stance detection and political leaning inference.

Keywords: Artificial Intelligence, Social Media, Machine Learning, NLP.

1 Sarrera eta motibazioa

Eguneroko bizitzan konturatu gabe ere egiten ditugun ekintza ugari aldaketa teknologiko esanguratsuen emaitza
dira: telefono mugikorretik deiak egin, kreditu-txartelekin erosketak egin, ordenagailuetatik lana egin, bideojo-
koetara jolastu, oporretako argazkiak publikatu, bideoak ikusi edota konpartitu, medikuaren diagnostikoa ikusi,
errezeta bat begiratu, lankideak zoriondu, ezezagunak iraindu, klaseko lanak berridatzi, azterketetarako ikasi, iri-
tzia eman... Ekintza guzti hauek arrasto digitala uzten dute, norbanako zein komunitatearen portaera irudikatzeko
baliatu daitezkeenak. Honen eraginez, milioika pertsonen jarduera sozial, ekonomiko, politiko eta kulturalak modu
eraginkorrean digitalizatzen ari dira, datu-multzo zabal eta ugariak sortuz. Bizitza sozialaren digitalizazio masibo
horrek aukera berriak eskaintzen ditu ikerketa sozialerako, baina potentzial hori aprobetxatzeko, gizarte zientziala-
riek beren metodologiak osatu eta garatu beharko dituzte datu-zientzian garatutako ikuspegiekin. Horrela, gizarte
zientzietan oraindik zabaltzen ari den iraultza konputazional baten hastapenak sortzen ari dira.

Gizarte zientzia konputazional bat sortzen ari da, datuak bildu eta aztertzeko gaitasuna aurrekaririk gabeko
planoetara eramaten ari dena (Lazer et al.,2009). Gizarte zientzia konputazionala, beraz, giza jokabidea aztertzen
duen diziplina arteko arloa da, horretarako sare sozialetako, interneteko edo digitalizatutako bestelako datu-multzo
handietan teknika konputazionalak aplikatzen dituena. Adimen Artifiziala gizarte dinamikak testuinguru ezberdi-
netan nola sortu eta garatzen diren aztertzeko metodologia indartsuak eskaintzen hasi da. Metodologia erabilienen
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artean, ikasketa automatikoan oinarritutako testuen sailkapen eta sorkuntza daukagu, aurrez anotatutako datuak
erabilita datu berrietara proiekzioak egiten dituena. Arlo honek ospe handia hartu du azken urteetan, ikertzai-
leentzat garai batean bideraezinak edo erabilgarriak ez ziren eskala handiko datuak eta diseinu esperimentalak
erabiliz, milaka ikerketa bultzatuz. Abagune honetan, tesi lan honen asmoa gizarte ikerkuntza burutzeko Adimen
Artifizialeko metodoak landu eta sortzea izango da.

2 Arloko egoera eta ikerketaren helburuak

Gizarte zientzia konputazionalaren jaiotzarekin batera, iraganean baliozkoak ziren metodo edota teknikak gaur
egungo gizarte dinamiko honetan sinesgarritasuna eta efizientzia galtzen hasiak dira. Adibide bezala, inkesta po-
litikoak jomugan daude, ez direlako gai izan gertatutako hainbat aldaketa aurreikusteko, besteak beste Erresuma
Batuko Brexita edo Estatu Batuetan Donald Trumpen lehen presidentzia. Honela, egoera berri eta aldakor hone-
tan, gizartea interpretatu eta ulertzeko tresna berriak proposatzen jarraitu behar direla argi ikusten da. Bereziki
garrantzitsua da horrelako ikerkuntza metodologiak garatzea baldintzak azkar aldatzen diren egoeretan, esate ba-
terako, politikagintzan, osasun-krisietan edo gatazka sozialetan. Ikerketa modu azkarrean eta zehaztasunez egin
daitezke honelako metodoak aplikatuta. Datu kopuru erraldoiak lortu eta aztertzeko konputazio ahalmena geroz
eta handiagoa baita. Bestalde, metodo tradizionalen bidez aztertzeko zailak diren gaiak azter daitezke, bereziki
online munduan ematen diren dinamika geroz eta ohikoagoak. Gainera, ikerketa metodologiak esparru zehatz ba-
tean errotuak egon ohi dira, ataza edo ingurune jakin batean emaitza onak lortuz. Hala ere, metodologia hauek
bestelako esparru edo domeinuetara moldatzea zaila izaten da, anotatutako datuekiko dependentzia handia baita.

Gabezi horiei aurre egiteko asmoarekin, tesi honetan, gizarte ikerkuntza eta Adimen Artifizialaren arteko kon-
binaketaz baliatuta, orokortu daitezkeen eta orain artekoa baino zehaztasun altuagoa duten ikerketa metodologiak
esploratu nahi dira. Honela, gizakien arteko interakzio birtual eta testu adierazpenen datuekin esperimentazioa
eginez, gizakien ezaugarri demografiko edota ideologikoak aurreikusteko metodoak proposatu eta frogatuko di-
ra. Horretarako, sare sozialen inguruneak eskaintzen dituen datu mota ezberdinak erabiliko dira erabiltzaileen
ezaugarriak iragarri eta aztertzeko. Ingurune honetan, datuak nola erauzi eta anotatu daitezkeen ikertu da, bertan
komunitate zehatzak nola identifikatu eta datuekin nola ordezkatu daitezkeen aztertuz. Ezaugarrien iragarpena
ahalbidetzeko, orokortu daitezkeen metodoak aztertu nahi dira, hau da, egoera eta datu ezberdinetan aplikatu dai-
tezkeen metodo dinamikoak, besteak beste, ataza, toki, momentu edota hizkuntza ezberdinetara erraz egokitu
daitezkeenak.

[ Sare Sozialeko Datuak - @erabiltzaile ] [ Ezaugarri Sozialak ]
- Klasetik atera eta matematikako etxekolanak egitera noa [_Adina ][ gazte / heldu ]
- Ginekologora joateko hilabete bat itxoin behar dut ( Generoa | | emakumea / gizona ]
- Pobreak direnak lanik egiten ez dutelako dira pobre [> : -
, , ] .. [ Ideclogia ] [ ezkerra / zentrua / eskubia ]
- Ni ez naiz ezta matxista ezta feminista
- Goizetan lanera bizikletan joatea atsegin dut [ ] [ ]

1. Irudia: Sare sozialetik iragarri daitezken ezaugarriak. Adibidean @erabiltzaile hipotetikoak egindako testu adierazpenak ikusi
ditzakegu. Adierazpen hauetatik hainbat ezaugarri sozial aurreikusi daitezke.

Sare sozialetako datuetatik abiatuta, ezaugarri sozial ezberdinak iragarri daitezke, hala nola adina, generoa
edota ideologia izanik ohikoenak (Cesare et al., [2017). irudian ikusi daitekeen moduan, testu datuetatik posi-
blea da erabiltzaile baten hainbat ezaugarri begi hutsez iragartzea. Helburua ordea, ezaugarri hauek automatikoki
iragartzea izango da, ikerkuntza soziala ahalbidetzeko hurbilpenak aztertuz eta garatuz. Horretarako, testu sailka-
pena oinarri duten atazak erabili eta hobetzen ahalegindu gara, hizkuntzaren prozesamenduan ere aurrera pausuak
emanez. Horrela, lan honek hainbat egoera eta ataza ezberdinetan aplikatu daitekeen gizarte ikerketa konputazio-
naleko teknika berriak nola garatu daitezkeen aztertzen du. Etengabe aldaketan dagoen gizarte digitalizatuaren
argazki zehatzagoak eta ulerkorragoak egiten lagunduko duten teknikak hain zuzen ere.

3 Ikerketaren muina

Tesi honen helburu nagusia sare sozialetako erabiltzaileak automatikoki ezaugarritzeko teknikak garatzean zentra-
tuko da. Ezaugarritze horrek erabiltzaileen arteko elkarrekintzak eta publikatutako testuak izango ditu oinarritzat.
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Datu horiekin erabiltzaileen ezaugarri demografiko zein ideologikoen aurreikuspena burutuko da, errealitate zein
egoera desberdinetara moldatzeko ahalmena izango duena.

{ Sare Sozialeko J [ Adimen Artifizialeko

Datuak Metodoak ‘ ‘ Ezaugarri Sozialak W

[ Testuak ][>[ Errepresentazioak ][>[ Demografikoak

[ Interakzioak ] [ Sailkapena ] [ Ideologikoak J

2. Irudia: Erabiltzaileen ezaugarritze automatikoa. Horretarako Adimen Artifizialeko metodoak aplikatu dira. Alde batetik erabil-
tzaileen ezaugarritzea egin da eta, bestetik, aurrez zehaztutako atazaren ezaugarri sozialen sailkapena.

Horrela, orokortu daitezkeen eta zehatzagoak diren iragarpenak egiteko, ikasketa automatikoa eta hizkuntzaren
prozesamenduko metodoak erabiliko dira. Helburu horretara ailegatzeko, pausu hauek jarraitu ditugu: (i) esplora-
zio fasean, erabiltzaileen ezaugarri demografikoen identifikazioa eta komunitate detekzioa landu dira datu jasoketa
zehatzak zein testu sailkapen eta erabiltzaileen errepresentazio metodoak baliatuta; (ii) garapen fasean, hainbat
gai eta hizkuntzetarako erabiltzaile mailako errepresentazio orokor bat lortzeko gai den metodologia garatu da,
erabiltzaileen datuetatik informazio sozio-politikoaren errepresentazio bektorialak sortzen dituena; (iii) aplikazio
fasean, informazio sozio-politikoaren errepresentazioa aplikatu da toki eta egoera ezberdinetan erabiltzaileen joera
politikoa zehaztasunez iragartzeko.

Tesi lan honetan zehar erabiliko diren sarrera datuak testu zein interakzio datuetan oinarrituta egongo dira.
Horregatik, datu mota hauekin kalitatezko errepresentazioak erauzteko moduak aztertuko dira. Horretarako, era-
biltzaileen testu eta interakzioetatik abiatuta, hauen errepresentazioak hobekien burutzeko gainbegiratu gabeko
teknikak bilatuko dira. Errepresentazio hauekin gainbegiratutako ikasketa automatikoko algoritmoak elikatzea
izango da asmoa, aukeratzen diren ezaugarri sozialak aurreikusteko kapazak diren sailkatzaileak entrenatzeko as-
moarekin. Horrela, orokortu daitezkeen errepresentazio moduak topatu nahi dira, metodo berdina jarraituta hainbat
ezaugarri sozial aurreikusteko gaitasuna lortuz. Aipatutako metodoak orokortze eta hobetze aldera hiru ataza des-
berdin landu dira:

* Ezaugarri demografikoen identifikazioa. Hizkuntza zehatz baten hiztunak identifikatu, erabiltzaileen adina
iradoki eta azpi-komunitateak antzematea da ikerketa lerro honen helburua. Horretarako, Twitter sare sozia-
lean, ezaugarri zehatzak betetzen dituen talde bateko erabiltzaileak nola identifikatu eta hauen datuak nola
lortu daitezkeen ikertu da. Erabiltzaileen adina identifikatzeko, testua eta hizkuntzaren prozesamenduko me-
todo aurreratuak erabili dira. Komunitateen identifikaziorako, edukia partekatzean oinarritutako interakzioak
eta ikasketa automatiko ez-gainbegiratua erabili da.

Jarreren detekzioa. Erabiltzaileen testu eta interakzioak baliatuta jarreren detekzio ataza orokortzea da
ikerketa lerro honen helburua. Erabiltzaileak ezaugarritzeko orduan testu eta interakzioen arrakasta ikusita,
jarrera detekzio ataza testu sekuentzia soiletik atera eta erabiltzaile mailara eraman da. Ataza bera gai edota
hizkuntza zehatzetatik independiente egin eta orokortu daitekeen metodologia sendo bat nola garatu landu da.

Joera politikoaren iragarpena. Aurreko ikerketa lerroan garatutako datu bilketa eta erabiltzaileen erre-
presentazio metodologiak aplikatu dira joera politiko iragarpen ataza erabiltzaile mailan burutzeko. Gainera,
joera politikoa, ikuspegi bitar (ezker/eskuin edo liberal/kontserbakor) ohikotik aldendu eta alderdi mailara era-
man da, joera anitzetan zein errealitate ezberdinetan aplikagarria izateko. Era honetan analisi sozio-politikoa
modu zabalagoan egiteko metodoak landu dira.

3.1 Ezaugarri demografikoen identifikazioa euskal komunitatean.

Gaur egun, geroz eta gehiago erabiltzen diren sare sozialek garrantzi berezia dute euskara bezalako baliabide urri-
ko hizkuntzentzat, hiztun komunitateak aurkitzea erraza delako hizkuntza gutxituentzat ere. Horrela, Twitterren
euskaldunen komunitate sendo eta aktibo bat aurki daiteke, ikerketarako baliagarria izan daitekeen idatzitako testu
eduki ugaria sortzen duena. Bestalde, gazteen kolektiboa bereziki aktiboa da sare sozialetan, bestelako esparruetan
ez daukaten protagonismoa bertan bereganatzen baitute (Fernandez de Landa, |2017)). Gainera, sareetako erabil-
tzaileek edukia sortu eta partekatzen dute, beraiei buruzko informazioa modu inplizitu zein esplizituan konpartituz.
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Erabiltzaileek modu espontaneoan sortutako datu kantitate erraldoi horiek baliagarriak dira gizarte ikerketak egite-
ko, tradizionalki erabiltzen diren metodoen osagarri izanik (Nguyen et al.l 2016). Horren haritik,sare sozialetatik
eratorritako testu eta interakzio datuak baliatu nahi dira, ikasketa automatiko eta sakona erabilita, datu kopuru
erraldoietan oinarritutako eskala handiko ikerketa soziala burutzeko.

SarelSOxiaI Bk Ezaugarri Demografikoak
Datuak Adimen
Artifizialeko -
L) | Adifiisleko | C) (™ Gs ] gaste) e |
Interakzioak [ Komunitatea J[ azpi-taldeak }

3. Irudia: Ezaugarri demografikoen identifikazio ataza.

Geure kasuan, helburu orokor moduan, euskal erabiltzaile gazteek euskarazko edukia nola partekatzen duten
aztertzea izango da. Horrela, sare sozialen ingurunean euskal hiztunak identifikatu, adina iradoki eta komunita-
teak antzeman ditugu, horretarako Adimen Artifizialeko metodoak baliatuz (Fernandez de Landa et all 2019a;
Fernandez de Landa eta Agerri, 2021b). Lehenbizi, heldugazte-osocﬂ corpusa argitaratu dugu, erabiltzaile ezber-
dinen euskarazko 6 milioi publikazioz osatua dagoena. Ostean, idazkera estiloa (heldugazteﬂ) eta bizitza etapa
(heldugazte—agﬁ) iragartzeko bi datu-multzo garatu ditugu. Datu horiek erabilita, ataza automatikoki burutzeko
hizkuntzaren prozesamenduko hainbat sailkatzailerekin esperimentuak egin dira, besteak beste, Transformerretan
oinarritutako hizkuntza-eredu elebakar eta eleanitzekin. Erabiltzaileen adina identifikatze aldera, aurreko laneko
eta bertan garatutako metodoak konparatu dira mundu errealeko eszenatokietan, haien errendimendua kualitatibo-
ki aztertzeko eta ebaluatzeko. Gerora, erabiltzaileen interakzioak eta errepresentazio metodo neuronalak erabilita,
erabiltzaileen harremantzeko moduak edo azpitaldeak iragartzea lortu da. Azkenik, interakzio eta errepresentazio
metodoen konbinaketari esker, informazio soziopolitikoa jasotzeko daukaten ahalmena ezagutu dugu.

3.2 Jarreraren detekzioa hizkuntza eta gai anitzetan.

Jarreren detekzioa adierazpen batek gai jakin bati buruz agertzen duen ikuspuntua edo jarrera identifikatzean datza.
Ataza era honetan formulatzen da, testu zati bat emanda eta gai bat zehaztuta, sistema automatikoak jarrera alde-
koa, neutrala edo kontrakoa den aurreikusi beharra dauka. Jarreraren identifikazioa gaiarekiko menpekoa izango
da, hau da, aurrez zehaztutako gaiarekiko jarrera adieraziko du soilik, polaritatea edo sentimenduak zeintzuk diren
albo batera utziz.

Orokorrean, jarreren detekzio ataza helburu duten hurbilpen gehienak testu soilean zentratzen dira. Gainera,
hurbilpen gehienek Twitter erabiltzen dute datu-multzoen sorrerarako, testua txioetatik erauziz (Mohammad ef al.}
2016). Hala ere, proposamen gehienek datu-multzoak sortzeko Twitter erabiltzen duten arren, testuan oinarritutako
hurbilpenak dira, sare sozial honetan dauden interakzio-datuak (jarraitu, atsegin, birpublikatu...) alboratuz. Testu
eta interakzio datuak barnebiltzen dituzten datu-multzoak urriak izateaz gain, elebakarrak eta gai bakar batean
zentratzen dira (Cignarella et al., |2020). Horregatik, gai eta hizkuntza ezberdinetara egokitu daitekeen jarreren
detekzioa burutzeko, testu zein erabiltzaile arteko interakzioetan oinarritutako datu-multzo eta erabiltzaileen erre-
presentazio teknikak garatu dira.

Sare Sozialeko [ Jarreren Detekzioa
Datuak Adimen [ alde / neutral / kontra

ifizi Kataluniako erreferenduma
| oo | C)
Metodoak
Interakzioak

)
Mateo Salvini ]
Txertoak ]

4. Irudia: Jarreren detekzio ataza.

Alde batetik, VaxxStanceE] datu-multzoa proposatu da (Agerri et al., 2021)), lehenengoa izanik jarreren de-
tekzioa frogatzeko hizkuntza anitzetan eta testu zein interakzio datuak konbinatzen. Atazak, txertoei buruzko
adierazpenen jarrera aldekoa, neutrala edo kontrakoa detektatzea proposatzen du. Datu eleaniztunak proposatzen
dira, gai berdinari buruz euskarazko eta gaztelaniazko testuak eskainiz. Testuaz gain, interakzio datuak ere jaso

Ihttp: //ixa2.si.ehu.es/heldugazte-corpus/heldugazte.osoa.tar.gz
2https ://github.com/ixa-ehu/heldugazte—-corpus

3https ://github.com/joseba-fdl/heldugazte-age—-corpus

4https ://vaxxstance.github.io/
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dira, informazio sozio-politikoa gehituta ataza honetan emaitza hobeak lortzeko asmoz. Horrela, jarrera detek-
zio atazarako, eleaniztasuna eta datu mota ezberdinak barnebiltzen dituen lehen datu-multzoa aurkezten dugu.
Helburua hizkuntza-arteko ikuspegiak aztertzea da, testuetatik eratorritako informazioa sare sozialetik lortutako
erabiltzaileen arteko interakzioekin ere osatuz. Emaitzek frogatzen dute interakzioetatik eratorritako informazio
soziala funtsezkoa dela emaitza lehiakorrak lortzeko.

Bestalde, Relational Embedding metodoa proposatu da (Fernandez de Landa eta Agerri, 2022, |2025b), in-
terakzioetan oinarritutako erabiltzaileen errepresentazioak baliatuta, hizkuntza eta gai anitzetan jarreren detekzio
atazan emaitza onenak lortzen dituena. Horretarako, testuaz gain, sare sozialetan eskuragarri dauden interakzio
datuen bitartez errepresentazioak lortu dira. Zehatzago esanda, erabiltzaileak jarraitu eta edukia konpartitzea be-
zalako informazio sozial publikoa baliatu da. Datu hauek erabilita, Relational Embedding metodoa garatu dugu,
interakzio pareak baliatuta errepresentazio bektorial dentso eta adierazgarriak sortzeko gai dena. Metodo hau, hiz-
kuntza eta gai ezberdinetara aplika daiteke eskuzko ingeniaritza handirik gabe. Jarrera detekzio atazan aplikatuz,
lau hizkuntza eta hiru gai ezberdin batzen dituzten zazpi datu-multzo publikoetan (VaxxStance barne) egindako
esperimentuek erakusten dute gure metodoa errepresentazio testualekin konbinatzean errendimendua nabarmen
hobetzen dela. Horrela, zazpi ebaluazio multzoetatik seietan puntako emaitzak lortu ditugu, aurre-entrenatutako
hizkuntza-eredu eta elkarrekintzan oinarritutako metodo neuronalak gaindituz.

3.3 Joera politikoaren inferentzia erabiltzaile mailan.

Aurreko atalean ikusi den moduan, pertsona askok sareko bitartekoak erabiltzen dituzte askotariko gaiei buruz-
ko iritziak emateko. Gehien eztabaidatzen diren gaien artean politikarekin erlazionatutako gaiak daudela ezin da
ukatu. Blogetan, foroetan eta albiste-guneetan modu irekian eztabaidatzen diren gaien eta erabiltzaileen joera
politikoa ezagutzea interesekoa da, gai hauek iritzi edota politika publikoetan izan dezaketen eragina aurreikusi
eta ulertzeko. Hala ere, joera politikoei buruzko ikerketa gehienak bi alderdi edo joera nagusien arteko sailkapen
bitarrera mugatu dira (Conover et al.l | 2011} |Pennacchiotti eta Popescul 2011). Hurbilpen horiek, agertoki edo es-
kualde bakar batera murrizten dira, metodo horien aplikagarritasuna mugatua izanik. Izan ere, gizarte-testuinguru
bakoitzak bere errealitate politikoa du, bi aukera ideologiko baino gehiagotan islatzen dena eta parte-hartze politi-
koan inplikazio maila desberdinak dituena. Muga horiekin apurtzea izango da gure asmoa, horretarako garatutako
erabiltzaileen errepresentazio teknikak baliatuta.

Sare Sozialeko [
Datuak Adi
E> Aniﬁ'zri'::ko E>[ Euskal Herria | Eskozia |
Metodoak ( Galizia | Gales |
Interakzioak [ J

Joera Politikoa
alderdika

Katalunia ][ |par Iralanda

5. Irudia: Joera politikoaren iragarpen ataza.

Horregatik, lehenbizi, hedagarria eta zehatza den joera politikoa identifikatzeko metodologia bat proposatu du-
gu (Fernandez de Landa eta Agerri, 2024). Ezkerra/eskuina edo kontserbadorea/liberala bezalako kategorizazio
sinple eta bitarrak gainditzeko, alderdi politiko anitzetan oinarritutako joera politikoaren identifikazioa pro-
posatzen dugu. Ikuspegi hau, alderdietan oinarrituta izanagatik, eremu eta momentu ezberdinetara moldagarria
da. Horretarako, eremu ezberdinak (Euskal Herria, Katalunia eta Galizia) barnebiltzen dituen datu-multzoak sortu
dira, erabiltzaileen orientazio anitza (7 alderdi politiko) zein bitarra (ezker-eskuin) adierazten duten etiketak eta
hauen interakzioak jasotzen dituena. Azterketa hau bi pausuetan egin da, lehenbizi interakzioetan oinarritutako
erabiltzaileen errepresentazioak burutuz, gerora, erabiltzaile horien joera politiko bitarra zein alderdiak iradokitze-
ko ereduak sortuz. Horrela, erabiltzaileen errepresentazio metodo ezberdinak frogatu dira, alderdi anitzeko zein
ezker-eskuin joera politikoak iragartzeko, haien artean Relational Embedding metodoa ere erabilita. Esperimentue-
tan ikusi da, Relational Embedding metodoa beste errepresentazio metodo batzuekin alderatzean, errendimendua
antzekoa dela iragarpen bitarretan, baina oinarrizko metodoen gainbehera handia da alderdi anitzeko iragarpene-
tan. Izan ere, Relational Embedding errepresentazioak erabilita, errendimendu handiko emaitzak lortzen dira 3
eskualde ezberdinetako alderdi anitzeko iragarpenetan baita entrenamendu datu eskasekin ere. Horrez gain, aka-
tsen analisiak eta bistaratzeek erakusten dute Relational Embedding errepresentazioak gai direla talde barneko eta
talde arteko kidetasun politikoak harrapatzeko.

Bigarrenik, garatutako ikuspegi eta metodoak bestelako eremu batean aplikatzearekin batera, inplikazio poli-
tiko desberdinen iragarpena ere proposatu dugu (Fernandez de Landa ef al} [2023). Bertan, Erresuma Batuko
hiru naziotan (Eskozia, Gales eta Ipar Irlanda) joera politikoaren inferentzia aztertu da, alderdi anitzez (4 edo 5
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alderdi) osaturiko panorama politiko ezberdinak dituzten eskualdeak izanik. Gainera, berrikuntza nabarmen be-
zala, inplikazio maila ezberdinetako (alderdiko kide, jarraitzaile eta zaleak) erabiltzaileen joerak ere barneratuko
dira, inferentzia errealago baten mesedetan. Horretarako, joera politikoaren arabera etiketatutako erabiltzaileek
eta elkarren arteko interakzioek osatutako datu multzoa sortu da, baina kasu honetan, inplikazio maila ezberdine-
ko erabiltzaileak gehituta. Erabiltzaileen arteko interakzioak eta Relational Embedding metodoa, joera politikoa
errepresentatzeko konbinaketa ahaltsua dela frogatu da beste behin ere, emaitza sendoak lortuz alderdi anitzeko sis-
tema politikoak dituzten hiru eskualdeetan, baita entrenamendu datu gutxi dagoenean ere. Horrez gain, inplikazio
ezberdinetako joerak aurreikusteko orduan, Relational Embedding metodoaren nagusitasuna nabarmena dela ikusi
da. Hala ere, inplikazio politiko txikiagoa duten erabiltzaileen joera politikoa iragartzeko orduan hobekuntzarako
tartea dagoela ikusi da.

Hirugarrenik, interakzioetan oinarritutako datu eta errepresentazioez gain, testuan oinarritutako datuak ere
erabili dira erabiltzaileen errepresentazioak lortu eta joera politikoa identifikatzeko (Fernandez de Landa eta Age-
rri, [2023; [Fernandez de Landa er al.l [2024bla). Horrela testu eta interakzioetan oinarritutako datu-multzoa sortu
da, aurreko laneko datuak osatuz. Esperimentuek erakutsi dute, interakzioetan oinarritutako errepresentazioak,
testuan oinarritutako artearen egoerako errepresentazioek baino errendimendu hobea daukatela. Bestalde, datu
mota ezberdinen arteko konbinaketa landu da, HTIM proposatuz. Eredu hibrido honek sare sozialetako testu eta
interakzioen errepresentazioen fusioa ahalbidetzen du, hainbat lurraldeetako eta alderdi anitzetako joera politikoa
zehaztasunez identifikatzeko. Konbinaketa horri esker hobekuntza lortzen da, nabarmenagoa izanik inplikazio
politikoa txikiagotzen den heinean, hau da, joera politikoaren identifikazioa zailagoa den heinean.

4 Ondorioak

Tesi lan honetan datu-bilketa zein erabiltzaileen errepresentazio metodoak garatu ditugu, horiekin zehaztasun al-
tuko eta orokortu daitekeen ikerketa soziala ahalbidetuz. Erabiltzaileek espontaneoki sortutako testu eta inte-
rakzioetan oinarritutako metodo hibridoak hainbat zereginetarako onuragarriak direla erakutsi dugu. Garatutako
baliabideak (datu-multzo eta metodoak), esperimentazioa eta aurkikuntzak, ezaugarri demografikoen identifikazio,
jarrerak hauteman eta ikaskuntza politikoaren inferentzia atazetarako egin dira.

Lehenbizi, euskal erabiltzaileen adina edo komunitateak bezalako ezaugarri demografikoak automatikoki ira-
gartzeko eskala handiko lehen hurbilpen konputazionala aurkeztu dugu, datu-multzo eta sistema propioak garatuz.
Bertan erakutsi dugu ikasketa sakoneko metodoen aplikazioa eraginkorra dela ezaugarri demografikoak erauzte-
ko baita komunitate txikietako ikerketak egiteko ere. Horrez gain, datu mota ezberdinen (testua eta interakzio
sozialak) baliagarritasuna frogatu dugu, bertatik erabiltzaileen informazio sozial zein politikoa erauzteko aukera
dagoela erakutsiz.

Bigarrenik, testu-datuen zein interakzio-datuen eraginkortasuna aintzat hartuta, sare sozialetan oinarritutako
jarreren detekzio ataza bi datu mota (testua eta interakzioak) erabilita burutu da. Horretarako, jarreren detekzioa
hainbat gai eta hizkuntzetan burutzeko asmoarekin, interakzio eta testu datuez osatuta dagoen VaxxStance hiz-
kuntza arteko datu-multzoa eta Relational Embedding (RE) erabiltzaileen errepresentazio metodoa garatu dira.
RE metodoak, hizkuntzarekiko independenteak diren interakzioak baliatzen dituenez, hainbat hizkuntza eta gai
ezberdinetan emaitza onenak lortzeko ahalmena dauka.

Hirugarrenik eta azkenik, RE metodoa baliatu dugu alderdien araberako joera politikoen identifikazioa bu-
rutzeko, interakzioetan oinarritutako bestelako metodoak gaindituz. Joera politikoaren identifikazioa orientazio
biterretik orientazio anitzetara iragartzeaz gain, inplikazio maila ezberdinak zein sarrera datu gutxirekin errendi-
mendu onena lortzen da ere aipatutako metodoarekin. Gainera, REak errepresentazio testualekin konbinatzean
errendimendua hobetzen dutela frogatu dugu, metodoaren moldagarritasuna eta orokortzeko gaitasuna erakutsiz.

Horrez gain, euskal hizkuntza eta kultura aztertzeko baliabideak sortu eta berau ikertzen duten lanak ere landu
dira tesi honetan zehar (Fernandez de Landa et al.| 2019b; |[Fernandez de Landal, 2019; [Fernandez de Landa et al.,
2021} |Salaberria et al} 2021} [Fernandez de Landa eta Agerri, 2021a}; [Fernandez de Landa, 2025} |Fernandez de
Landa eta Agerril, [2025a)).

5 Etorkizunerako planteatzen den norabidea

Etorkizuneko lan gisa, eta analisi sozial aberatsago bat garatzeko, datuen erauzketa eta erabiltzaileen irudika-
pen teknikak beste zereginetarako aplika ditzakegu, hala nola gorroto hizkuntza, desinformazioa edo propaganda
detektatzeko. Horiekin batera, tesi honetan garatutako metodologiak aplikatu daitezke LLM diskriminatibo edo
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generatiboen alborapen sozial edo politiko posibleak identifikatzeko. Horrela, modelo horien zintzotasuna eta
erantzukizuna hobetzeko asmoa dugu, haien ekarpenak kaltegarriak diren alborapenik gabe bermatuz.
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